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«Мошенничество на маркетплейсе»

Вайлдбериз, чтобы вывести покупателя за пределы платформы, где ей не сможет помочь техническая поддержка, мошенники создают карточку привлекательного по цене товара, а в его описании или фото указывают, что при отмене товара покупателю необходимо связаться с продавцом по номеру в мессенджере когда покупатель заказывает товар, мошенники отменяют его и ждут, пока жертва напишет им в мессенджере. Если покупатель следует указаниям и выходит на связь со злоумышленниками по их номеру, те сообщают, что товар отменили, так как тот закончился на складе. При этом жертве предлагают получить тот же товар, но с другого склада - часто это сопровождается хорошей скидкой. Когда жертва соглашается, мошенники предлагают ей оплатить товар напрямую и отправляют свой номер счета. Нередко покупатель не замечает подвоха и отправляет деньги на счет аферистов. При этом сам маркетплейс не может помочь вернуть их, так как «сделка» проходила за пределами платформы.



